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HUISHOUDELIUK REGLEMENT GEBRUIK LOKALEN ONDER BEHEER CULTUURHUIS
BELGICA

ALGEMENE GEBRUIKSVOORWAARDEN

1. Cultuurhuis Belgica stelt verschillende lokalen ter beschikking van organisaties,
instellingen, verenigingen, kunstenaars en personen. Een lijst van deze lokalen wordt bij dit
reglement gevoegd.

2. De gebruiker dient zich te houden aan het gebruik van de toegewezen lokalen en uitsluitend voor
de activiteit zoals omschreven in de overeenkomst. Het toegewezen lokaal onderverhuren is niet
toegelaten.

3. Het aanbrengen van publiciteit, bijkomende bewegwijzering, berichten allerlei en het verdelen van
flyers bij de ingang van de gehuurde lokalen kan enkel na schriftelijke toelating van de directeur
van Cultuurhuis Belgica. Alle aangebrachte materialen dienen na de activiteit verwijderd te
worden.

4. Hetis niet toegelaten om de activiteiten zodanig aan te kondigen dat het publiek zou kunnen
veronderstellen dat ze door Cultuurhuis Belgica worden georganiseerd.

5. De publiciteit en aankondigingen dienen te worden opgemaakt in het Nederlands. De
locatie van de activiteiten dient passend te worden vermeld als volgt:
* Belgica, Kerkstraat 24, 9200 Dendermonde;
* Belgica Bis, Kerkstraat 115, 9200 Dendermonde;
* Zaal 't Sestich, Kerkstraat 111 te 9200 Dendermonde

6. Hetis de gebruiker verboden ramen, deuren, muren, panelen, vioeren, enz. te bespijkeren, te
beplakken of te beschrijven. Zij mogen van geen enkel hechtingsmiddel voorzien worden. De
noodverlichting mag nooit uitgeschakeld worden. Er is steeds een minimum aan verlichting.

7. De gebruiker zal er zorg voor dragen dat het energieverbruik tot het strikt noodzakelijke wordt
beperkt.

8. Er wordt in geen geval materieel en apparatuur, eigen aan de verhuur van lokalen, uitgeleend
voor gebruik buiten de lokalen van Cultuurhuis Belgica.

9. De gebruiker is verplicht de door hem aangevoerde apparatuur/goederen weg te halen uiterlijk
aan het einde van de activiteit. Als de goederen niet verwijderd zijn binnen de gestelde termijn,
zullen stockagekosten aangerekend worden conform het geldende retributiereglement. De
verhuurder is niet aansprakelijk voor brand, diefstal, verlies of beschadiging van deze goederen.
Het is de gebruiker verboden gevaarlijke stoffen of vioeistoffen in het gebouw te brengen.

10. Alle aanvragen worden ingediend via de voorziene formulieren op de website www.ccbelgica.be.
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11. ledere aanvrager voor lokalen dient zijn volledige identiteit bekend te maken bij de aanvraag en
op basis daarvan wordt een tarifering bepaald. In elk geval is de aanvrager meerderjarig.

12. De gebruikers van de zalen worden ingedeeld in verschillende gebruikersgroepen die ieder een
eigen tarifering toegewezen krijgen voor zover zij de lokalen gebruiken in functie van het
hoofddoel van hun organisatie.

Tarief 0
Stedelijke diensten en besturen van de -door de stad erkende- adviesraden met uitz. van
gemeentelijk onderwijs = gratis

Tarief A

* Erkende Dendermondse verenigingen voor activiteiten met inkom tot 25 EUR

* Dendermondse scholen voor schoolactiviteiten met inkom tot 25 EUR

* Aanmoedigingstarief voor Dendermondse kunstenaars(collectieven) en kunstenverenigingen

Tarief B

* Erkende Dendermondse verenigingen voor activiteiten met inkom hoger dan 25 EUR

* Niet-erkende Dendermondse verenigingen

* Dendermondse scholen voor activiteiten met inkom hoger dan 25 EUR

* Overige non-profit organisaties

* eigen optredens van particuliere initiatieven zonder rechtstreeks of onrechtstreeks commercieel
doel

Tarief C
* commerciéle activiteiten/ commerciéle organisatoren/ samenwerkingen tussen commerciéle en
niet-commerciéle organisatoren

13. Behoudens andersluidende afspraken kunnen opties op het gebruik van lokalen slechts voor
maximum 15 dagen worden toegestaan.

14. Aanvragen voor podiumzalen (Belgica Theater, Belgica Bis, Zaal 't Sestich) dienen minstens 1
maand op voorhand en max. 1 jaar op voorhand te worden ingediend met het oog op
personeelsplanning. Afwijking hierop wordt voorzien voor Dendermondse kunstenaars(collectieven)
en verenigingen actief in de amateurkunsten, hiervoor wordt de maximale aanvraagperiode
uitgebreid tot 1.5 jaar op voorhand.

Aanvragen voor vergaderlokalen dienen min. 2 weken op voorhand te worden aangevraagd.

15. De tarieven voor het gebruik van de lokalen worden door de raad van bestuur van Cultuurhuis
Belgica goedgekeurd en bekrachtigd door de gemeenteraad. De algemene facturatievoorwaarden
van Cultuurhuis Belgica zijn van toepassing.

16. Jaarlijks indexering van de tarieven wordt voorzien (volgens kalenderjaar) volgens de formule:
(Rx /i
Waarbij R = vastgesteld tarief januari 2026 (zie aparte tarievenlijst)
I: index van de maand december van het voorgaande jaar
i= index van de maand december 2025
De indexering wordt ook toegepast op het inkombedrag omschreven bij de categorie-indeling
(ijkbedrag = 25 EUR).
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17. In geval van annulatie dient de gebruiker Cultuurhuis Belgica schriftelijk te verwittigen, uiterlijk 15
werkdagen voor de geplande activiteit. Voor de podiumzalen wordt deze termijn gebracht op 3
maanden voor de geplande activiteit.

Bij annulatie binnen de gestelde termijn blijft 50% van het voorziene huurbedrag verschuldigd. Bij
latere meldingen is 100% van het voorziene huurbedrag verschuldigd. Na annulatie blijft
Cultuurhuis Belgica ten volle beschikken over de lokalen.

Alle retributiereglementen zijn raadpleegbaar via www.ccbelgica.be/zaalverhuur.

Voor de vergaderzalen geldt: annulatie minder dan 1 dag op voorhand zonder aantoonbare
overmacht: 100% van de totale huurprijs, niet annulatie 200% van de prijs.

18. De overeenkomst is slechts bindend na het ontvangen van het geldig ondertekend dubbel van de
overeenkomst.

19. Als een factuur niet binnen de gestelde termijn betaald wordt, wordt een volgende aanvraag
voor het gebruik van lokalen automatisch opgeschort.

VERANTWOORDELIJKHEID, VERZEKERING EN AANSPRAKELIJKHEID

20. Cultuurhuis Belgica kan in beginsel niet verantwoordelijk gesteld worden voor ongevallen die zich
tijdens de activiteit voordoen in lokalen waarvan het gebruik werd toegestaan. Cultuurhuis Belgica
kan in beginsel evenmin verantwoordelijk gesteld worden voor brand, diefstal, verlies of
beschadiging van persoonlijke bezittingen van de gebruiker.

21. De gebruiker is aansprakelijk voor elke beschadiging aan het gebouw en/of de inboedel, ook voor
schade veroorzaakt aan derden en aan de aangestelden van de verhuurder, door hemzelf
veroorzaakt of door welke derde ook, die zich in het gebouw bevindt ter gelegenheid van de
geplande activiteit. De gebruiker dient zich afdoende te verzekeren tegen deze risico’s.

22. Er wordt van uitgegaan dat de lokalen en het ter beschikking gestelde materiaal in goede staat zijn
bij aanvang van de activiteit. Als de gebruiker oordeelt dat dit niet het geval is, dient hij dit binnen de
kortst mogelijke termijn te melden aan Cultuurhuis Belgica. De lokalen worden achtergelaten in de
staat en schikking zoals ingericht.

23. De gebruiker is ertoe gehouden de vigerende wetgeving, wetten van openbare orde,
politiereglement, het reglement van de preventieambtenaar en de gebruikelijke verplichtingen na
te komen en toe te passen: brandbeveiliging — leeftijdsgrens — auteursrechten — zegelrechten —
accijnzen — absoluut rookverbod — toegelaten decibels en geluidsoverlast — afvalpreventie en
stedelijk huisvuilreglement — liftgebruik kinderen — kinderarbeid bij evenementen — voorheffing
artiesten — bedrijfsvoorheffing op buitenlandse artiesten — de billijke vergoeding en alle gegeven
verplichtingen. Deze opsomlijst is slechts indicatief en niet-limitatief.
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24. Wettelijk kader, openbare orde en gedragsverplichtingen
De gebruiker verbindt zich ertoe bij het gebruik van de infrastructuur alle geldende wettelijke en
reglementaire bepalingen na te leven, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de wetgeving van
openbare orde, het toepasselijke politiereglement en de gebruikelijke veiligheids- en
gedragsvoorschriften, zoals onder meer de bepalingen inzake brandveiligheid, rookverbod,
geluidsoverlast en eventuele auteursrechten of billijke vergoedingen.
De gebruiker is volledig verantwoordelijk voor het gedrag van zijn leden, medewerkers, genodigden
en alle overige personen die onder zijn verantwoordelijkheid gebruikmaken van de infrastructuur.
Hij/zij ziet erop toe dat de goede orde en veiligheid worden gehandhaafd en is gehouden
onmiddellijk elke persoon te verwijderen die:
De orde verstoort of aanstootgevend gedrag stelt;
De veiligheid van zichzelf of van anderen in gevaar brengt;
Handelt in strijd met dit reglement of met aanwijzingen van de bevoegde overheid;
Kennelijk onder invloed verkeert van alcohol, drugs of andere verdovende middelen.
Gebruikers van de infrastructuur verbinden zich er bovendien toe:
Geen enkele vorm van discriminatie te dulden op grond van onder meer geslacht, nationaliteit,
huidskleur, afkomst, nationale of etnische afstamming, leeftijd, seksuele geaardheid, burgerlijke
staat, geloof of levensbeschouwing, politieke overtuiging, taal, gezondheidstoestand, handicap,
genetische of fysieke eigenschap of sociale afkomst;
De locatie toegankelijk en open te laten voor iedereen;
Elk discriminerend gedrag op de locatie actief te voorkomen, tegen te gaan en desgevallend te
sanctioneren;
Alle geldende wetgeving inzake gelijke kansen en non-discriminatie na te leven;
Deze non-discriminatieverplichtingen ook op te leggen aan derden die in hun opdracht handelen en
erop toe te zien dat zij deze naleven.
Onverminderd voorgaande bepalingen behoudt de verhuurder zich het recht voor om activiteiten te
weigeren of stop te zetten die:
Strijdig zijn met de wet, het algemeen belang, de openbare orde of de goede zeden,;
Een gevaar kunnen opleveren voor het publiek of een verhoogd risico op schade of overlast
inhouden;
De filosofische of religieuze overtuigingen van anderen niet respecteren;
De werking, infrastructuur of goede naam van het lokaal bestuur kunnen schaden.
De verhuur van de infrastructuur is in elk geval uitgesloten voor het organiseren van erediensten.

25. Belgica is niet beschikbaar voor volgende activiteiten: erediensten en alternatieve rituelen —
recepties zonder andere hoofdactiviteit en privé- recepties - danspartijen - eetgelegenheden —
drankverkoop zonder hoofdactiviteit.

Recepties in het gebouw Kerkstraat 24 kunnen enkel aansluitend op een ruimere activiteit en
worden uitgevoerd door de concessionaris van het cultuurcafé.

Recepties in het gebouw Kerkstraat 115 (Belgica Bis) en Zaal ‘t Sestich kunnen enkel aansluitend
op een ruimere activiteit.

Zaal 't Sestich is niet beschikbaar voor staande concerten of activiteiten in categorie 3 van de
wetgeving op de geluidsnormering (waarbij het maximaal geluidsniveau groter is dan
95dB(A)Laeq,15 min en kleiner dan 100 dB(A) LAeq, 60 min.

De atelierruimte Kunstwerk is enkel beschikbaar in combinatie met Zaal 't Sestich.

De organisator dient — in geval van organisatie van activiteiten groter dan 95dB(A)Laeq,15 min en
kleiner dan 100 dB(A) LAeq, 60 min in het Belgica Theater of Belgica Bis op voorhand hiervan
melding te doen bij het stadsbestuur en uitzondering aan te vragen.

Gangbare toepassing is immers het geluid begrenzen tot 95 dB(A) LAeq 15min.

Belgica en zijn lokalen zijn normaliter open van 9 u. tot 24 u. en op maandag gesloten. Zo nodig
kan van deze uurregeling worden afgeweken wat eventueel het aanrekenen van een meerprijs
kan inhouden.

26. De gebruiker moet rekening houden met de geldende voorschriften van de brandweer, dit houdt
o.m. in dat geen enkele uitgang of nooduitgang versperd mag worden en dat het gebruik van de
vestiaire verplicht is. De gebruiker is ertoe gehouden er over te waken dat het publiek de
reglementering naleeft.
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27. Wanneer in de lokalen/zalen een optreden of evenement met buitenlandse artiesten en/of
groepen wordt georganiseerd dient de gebruiker aan Cultuurhuis Belgica mede te delen:

- Naam en adres van buitenlandse artiest of groep;

- Datum van optreden.
Cultuurhuis Belgica is verplicht deze gegevens over te maken aan de administratie
bedrijfsvoorheffing buitenlandse artiesten.

28. Een afgevaardigde van de organisator is aanwezig vanaf de aankomst van artiesten/ sprekers tot
bij het vertrek. De organisator bezorgt min. 2 weken op voorhand een technische fiche + dubbel
van het contract met de artiest aan de toneelmeester.

29. Alle voorbereidingen en activiteiten - ook de repetities/decorbouw - gebeuren steeds onder leiding
van de toneelmeester of een technicus van Belgica, waarmee min. 2 weken op voorhand de
nodige afspraken worden gemaakt, resulterend in een specifieke technische fiche.

Afhankelijk van de activiteit kan Belgica BiS ook gehuurd worden zonder bijhorend personeel en
aan een gunstiger prijszetting (zie tarieven) vnl. doelt deze gunstiger prijszetting op repetities,
lokale creaties en cursussen waar geen technisch personeel bij nodig is. De huurder is dan zelf
verantwoordelijk voor de veiligheid, toegangscontrole, beschikbaarheid en bediening technische
apparatuur, respecteren van de geluidsnormering en het sluitingsuur etc.

30. De toegang tot de technische lokalen, de loges en de biihne is streng verboden aan alle personen
die er niet voor dienstdoeleinden geroepen zijn.

31. De verkoop en/of afhalen van toegangskaarten mag de toegangsdeuren naar het Belgica Theater
niet blokkeren omwille van de veiligheid. De verantwoordelijken die de ingang controleren dienen
meerderjarig te zijn.

32. De gebruiker mag geen groter aantal toegangskaarten verkopen/uitreiken dan het aantal zetels in
het Belgica theater: 400, Belgica BiS: 100 zittend/ 250 staand, Zaal 't Sestich: 400.

33. Drie toegangsbewijzen worden afgestaan aan Belgica. Als deze reservaties niet worden
opgenomen bezorgt Belgica deze toegangskaarten terug aan de organisator.

34. Het rookverbod in alle gebouwen is absoluut. Na een eerste verwittiging wordt bij overtreding de
voorstelling stopgezet. De organisator heeft tegen dergelijke beslissingen geen verhaal.

35. Het consumeren van dranken, ijs, chips en andere versnaperingen in het Belgica Theater is
verboden.

36. Het consumeren van dranken in de overige lokalen van het Belgica-complex is uitsluitend
toegelaten als het vergaderingen betreft waarbij gebruik gemaakt wordt van tafels. Overdag wordt
er koffie, thee en water ter beschikking gesteld tegen betaling door Belgica, ’s avonds wordt dit
opgenomen door de uitbater van het cultuurcafé.

37. Belgica adviseert de organisator om geen toelating te geven tot het nemen van foto’s met flitslicht,
het maken van geluidsopnamen en het werken met camera’s tijdens de voorstelling, dit omwille
van het storend karakter. Meestal geldt vanwege het optredend artiestengezelschap hieromtrent
formeel verbod. Radio- en televisieopnamen vragen een schriftelijke melding en toelating.

38. Bij de opbouw en gebruik van het decor dient het brandscherm blijvend te kunnen functioneren.
Hiertoe dient het decor en zetstukken achter het brandscherm opgesteld te worden.

39. Het bezetten, over meerdere dagen, van de biihne door repetities en decors is niet evident. Hiertoe
dienen technische afspraken te worden gemaakt met de toneelmeester, zo nodig ten aanzien van
de Raad van Bestuur of zijn aangestelde. De repetitietid en de decorstanden worden
vastgelegd bij het opmaken van de technische fiche. Hierbij moet rekening gehouden worden met
de gebruikelijke lunchpauzes van de theatertechnici van Belgica.
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Belgica voorziet op de toegangskaarten kortingen voor jongeren —26 en groepen vanaf 15
personen.

Belgica voorziet ook dat mensen die beschikken over een UIT-pas kansentarief (los van de
herkomst van de houder) alle activiteiten kunnen bijwonen aan een sterk gereduceerde prijs op
vertoon van deze pas. Omwille van enige continuiteit in het cultuurbeleid wordt verwacht dat ook
de organisator deze kortingsmodaliteit toepast minstens op 2% van de voorziene capaciteit.

Het gebruik van professionele belichtings- en geluidsapparatuur voorzien in Belgica is inbegrepen
in de huurprijs van de zaal met uitz. van het gunsttarief zonder personeelsbediening in Belgica
BiS.

De huurder kan gebruik maken van bijkomende faciliteiten tegen vergoeding volgens het geldende
retributiereglement. Het gevraagde materiaal en/of diensten zullen ook bij niet gebruik effectief
worden aangerekend.

Langspeelfilms voor een open publiek kunnen enkel vertoond worden in het Belgica Theater mits
voldaan wordt aan de projectierechten. Langspeelfiims in de andere zalen van Belgica kunnen
enkel voor een gesloten publiek en voorzien van een educatieve omkadering.

Het vertonen van langspeelfiims door commerciéle organisatoren of met commerciéle doeleinden
is verboden in alle zalen van Belgica.

De huurder is tevens verantwoordelijk voor het nemen van de gepaste maatregelen wat betreft
voldoening aan de wetgeving auteursrechten, distributierechten e.a. wetgeving die hierop van
toepassing zou zijn.

Belgica behoudt zich het recht voor om op het tijdstip van de aanvraag een andere zaal voor te
stellen onder eigen beheer indien deze even geschikt is voor de activiteit die wordt gepland en
beschikbaar is.

De raad van bestuur van Belgica kan — aansluitend op de beleidsintenties die neergeschreven
worden in het jaarlijks actieplan van Belgica - specifiecke maatregelen nemen die bepaalde
doelgroepen bevoordelen bij het toewijzen van een zaal (vroegere boekingsperiode). Dit betekent
een afwijking van artikel 14 van dit reglement voor vooraf bepaalde doelgroepen.

In de lokalen van Belgica wordt — ingeval van elektronisch versterkte muziek — strikt toegezien op
het respecteren van de wetgeving op de geluidsnormen.

Indien de huurder externe geluids- en lichtprofessionals en —apparatuur zou inhuren dient hij deze
firma’s hiervan op de hoogte te stellen en erover te waken dat ook hun apparatuur voldoet aan de
normen die gesteld zijn in deze regelgeving (o.a. verplichte decibelindicatie en -registratie).
Activiteiten die zich situeren binnen de categorie 3 (waarbij het maximaal geluidsniveau groter is
dan 95dB(A)Laeq,15min en kleiner dan 100 dB(A) LAeq, 60 min van de wetgeving) zijn niet
toegelaten in Zaal 't Sestich, en alle vergaderlokalen van Belgica. In geval van organisatie van
activiteiten in de categorie 3 die ingericht worden in Belgica BiS verwittigt de organisator Belgica
min. 3 maanden op voorhand zodat de nodige voorzorgsmaatregelen kunnen worden genomen en
afspraken kunnen worden gemaakt.

De huurder is als organisator zelf verantwoordelijk voor de naleving van deze geluidsnormen en
de afspraken met de geluidsman die front of house opereert. Het niet naleven van de wetgeving
kan leiden tot het uitsluiten van de mogelijkheid om de infrastructuur van Belgica nog te huren,

naast de wettelijke sancties die voorzien worden. Het politiereglement terzake is van toepassing.

Alle niet voorziene eventualiteiten en mogelijke geschillen worden beslecht door de Raad van
Bestuur. Een gemotiveerd besluit wordt overgemaakt aan de betrok
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